
 
Formulář pro odstoupení od smlouvy 

 

Pokud	 si	 přeješ	 vrátit	 zboží	 zakoupené	 v	KICKSPLACE,	 vyplň	prosím	 tento	 formulář	 a	

vytištěný	jej	zašli	spolu	s	vráceným	zbožím.	Přiložením	formuláře	se	urychlı	́celý	proces	

vrácenı	́zboží. 

Při	balenı	́postupuj	dle	instrukcı	́k	odeslání,	které	najdeš	na	konci	tohoto	formuláře.	 

Oznamuji,	že	tímto	odstupuji	od	smlouvy	o	nákupu	tohoto	zboží: 

Jméno	a	příjmení	spotřebitele:								

Adresa	spotřebitele:	

Číslo	objednávky:		

Email:	

Telefon:		

Datum	objednání:		

Datum	obdržení:		

Způsob	platby:	

	

Zakroužkuj	požadovaný	způsob	refundace: 

a)	 vrácenı	́ peněz	 na	 bankovní	 účet	 (ve	 14dennı	́ lhůtě	 od	 obdrženı	́ e-mailu	 o	 přijetí	

vráceného	zboží) 

Číslo	účtu:		

b)	 vystavenı	́ poukazu	v	hodnotě	 vráceného	 zboží	 (kód	bude	 zaslán	 ihned	po	obdržení	

vráceného	zboží	a	lze	jej	využít	na	e-shopu)	

V	.............................		dne	........................																																																																			Podpis	spotřebitele:	……………………………………………	

																																													

																																																																																																																																									



Instrukce k odeslání 

Snažíme	se	zajistit	tvoji	naprostou	spokojenost	s	každým	nákupem	a	přijímáme	vrácení	

zboží	 (tenisek	 a	 oblečení),	 které	 nebylo	 nošeno	 a	 je	 v	 původním	 obalu	 včetně	 všech	

součástí.	Tenisky	prosím	vrať	ve	stejné	krabici,	ve	které	ti	přišly	a	box	vlož	do	kartónové	

krabice	 spolu	 s	tímto	 formulářem.	 Volný	 prostor	 vyplň	 tak,	 aby	 se	 krabice	 uvnitř	

nehýbala.	 Je	 nutné	 formulář	 vyfotit	 nebo	 naskenovat	 a	 zaslat	 nám	 ho	 na	 email	

info@kicksplace.cz.	Následně	Vám	zašleme	vratkový	kód.		

 
 
 
 
 
 
 

Následně	 stačí	 balíček	 odnést	 na	 kteroukoliv	 pobočku	 Zásilkovny	 a	 nadiktovat	 náš	

vratkový	kód	(nebo	využij	aplikaci	zásilkovny	kde	stiskneš	3	tečky	a	dále	postupuješ	viz	

obrázek*):	Na	Zásilkovně	následně	vytisknou	štítek	a	zboží	nám	odešlou	zpět..		

Nezapomeň,	že	přepravu	pro	vrácení	zboží	hradí	kupující.	Částka	za	vrácení	zboží	

bude	 společně	 s	částkou	 za	 odeslání	 produktu	 k	 Vám	 odečtena	 od	 původní	

zaplacené	částky.	Výslednou	částku	Vám	obratem	zašleme	zpět	na	Váš	účet.	

V	případě,	že	si	vybereš	vystavení	poukazu,	za	dopravu	vráceného	zboží	neplatíš!		

* 

mailto:info@kicksplace.cz


 
 


